A SWH.EVH

Fernwdrmeversorgungsvertrag

zwischen Firma/ Name
StraRe Hausnr.
PLZ Ort
-Kunde-

und EVH GmbH

BornknechtstraRe 5
06108 Halle (Saale)

-EVH-

wird der nachfolgende Vertrag fiir die Versorgung mit Fernwarme geschlossen.
Bestandteile dieses Vertrages sind in nachstehender Rangfolge:

e dieser Fernwarmeversorgungsvertrag,

o Llieferstellen - Anlage 1,

e die Preisregelungen - Anlage 2,

o die Verordnung lber Allgemeine Bedingungen fiir die Versorgung mit Fernwarme (AVBFern-
warmeV) in der jeweils glltigen Fassung - Anlage 3

und

e die Verordnung Uber die Verbrauchserfassung und Abrechnung bei der Versorgung mit Fern-
warme oder Fernkalte (Fernwarme- oder Fernkalte-Verbrauchserfassungs- und -Abrechnungs-
verordnung - FFVAV) in der jeweils glltigen Fassung - Anlage 4.

Die Bestimmungen des Fernwarmeversorgungsvertrages und den Preisregelungen stellen nach dem
Willen der Parteien eine Ausfillung und Ergdanzung der AVBFernwarmeV und der FFVAV dar. Sie sind
bei Unklarheiten oder Widerspriichen im Verhaltnis zur AVBFernwarmeV, soweit dies nach dem Wort-
laut moglich ist, so auszulegen, dass sie im Einklang mit der AVBFernwarmeV stehen.
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1. Gegenstand des Vertrages

1.1 Die EVH liefert dem Kunden fur die Lieferstelle(n)

siehe Anlage 1

Fernwarme fir Raumheizung und gegebenenfalls Warmwasserbereitung.

1.2  Der Kunde verpflichtet sich, soweit nicht gemall § 3 AVBFernwarmeV ein geringerer Umfang
vereinbart ist, den gesamten Warmebedarf fiir die Lieferstelle(n) ausschlieBlich von der EVH zu de-
cken. Eine Anpassung der Leistung nach Ziffer 2 bleibt unberihrt.

1.3 Die von der EVH bereitzustellende(n) Warmeleistung(en) fiir die in Anlage 1 aufgefiihrte(n) Lie-
ferstelle(n) wird fur die Vertragsdauer fest vereinbart. Die EVH ist berechtigt, den maximalen Heizwas-

serdurchfluss auf die vereinbarte(n) Warmeleistung(en) zu begrenzen (siehe Anlage 1).

1.4 Die Riicklauftemperatur in der/den Ubergabestation(en) des Fernwarmeanschlusses/der Fern-
warmeanschlisse wird auf maximal 60 °C begrenzt: siehe Anlage 1.

1.5 Die technischen Einzelheiten iber den Anschluss und den Betrieb der Anlagen sowie Vereinba-
rungen zum Hausanschluss, gemaR § 10 AVBFernwarmeV, sind in dem mit der EVH gesondert abzu-

schlieRenden/abgeschlossenen Netzanschlussvertrag geregelt.

1.6  Fir neu zu errichtende Heizungsanlagen hat der Kunde den Warmebedarf unter Verwendung
der hierfiir vorgesehenen Formulare der EVH mitzuteilen.

1.7 Die Hauszentrale(n) ist/sind EVH-Eigentum: siehe Anlage 1.

2. Anpassung der Leistung (§ 3 AVBFernwarmeV)

Der Kunde hat das Recht, die vorstehend vereinbarte Leistung einmal jahrlich mit einer Frist von vier
Wochen zum Ende eines Kalendermonats von der EVH anpassen zu lassen, sofern sich die Leistung
hierdurch nicht um mehr als 50 Prozent gegentiber der vorstehend vereinbarten Leistung reduziert.
Der Kunde kann zudem, sofern er zum ersatzweisen Einsatz erneuerbarer Energien eine Reduktion der
vorstehend vereinbarten Leistung um mehr als 50 Prozent vornehmen méchte, eine Anpassung der
Leistung verlangen oder den Vertrag mit einer Frist von zwei Monaten kiindigen. Hierfiir hat er zu
belegen, dass erneuerbare Energien eingesetzt werden sollen.

3. Messung

Die Ermittlung der gelieferten Warmemenge erfolgt gemaR den Vorschriften nach § 18 AVBFernwa-
meV und § 3 der Verordnung lber die Verbrauchserfassung und Abrechnung bei der Versorgung mit
Fernwarme oder Fernkalte (FFVAV).

4. Art und Umfang der Versorgung (8§ 4 und 5 AVBFernwarmeV)

4.1 Als Warmetrager dient Heizwasser, das die EVH an der Ubergabestelle zur Verfiigung stellt und
nach Abkiihlung an der Ubergabestelle zuriicknimmt.

4.2 Die Vorlauftemperatur wird entsprechend der AufRenlufttemperatur gleitend vorgehalten. Sie
kann den betrieblichen Anforderungen angepasst und wahrend der Nachtzeit abgesenkt werden.
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5. Versorgungsunterbrechungen und Haftung bei Versorgungsstérungen

5.1 Fir betriebsnotwendige Unterbrechungen der Fernwarmeversorgung gilt § 5 AVBFernwarmeV.
5.2  Die Haftung fiir Schaden durch Unterbrechung der Fernwarmeversorgung oder durch Unregel-
maRigkeiten in der Belieferung regelt sich nach § 6 AVBFernwarmeV und Ziffer 13 des Fernwarmever-
sorgungsvertrages. Ist vereinbart, dass der Kunde Fernwarme weiterleitet, hat er gemall § 6 Abs. 5
AVBFernwdrmeV sicherzustellen, dass gegenliber der EVH aus unerlaubter Handlung oder Vertrag mit
Schutzwirkung zugunsten Dritter keine weitergehenden Schadensersatzanspriiche erhoben werden
kénnen, als sie in § 6 AVBFernwarmeV vorgesehen sind.

6. Inkrafttreten des Vertrages und Vertragsdauer

6.1 Dieser Fernwarmeversorgungsvertrag tritt mit Wirkung vom 01.01.2024 in Kraft und lauft fest
bis zum 31.12.2026.

6.2 Dieser Vertrag ersetzt mit seinem Inkrafttreten alle vorhergehenden Vertrdage und deren Nach-
trage Uber die Warmelieferung zwischen dem Kunden und der EVH fir die in Anlage 1 genannte(n)

Lieferstelle(n). Der bestehende Netzanschlussvertrag bleibt davon unberihrt.

6.3  Der Vertrag wird in zwei gleichlautenden Exemplaren ausgefertigt. Jeder Vertragspartner erhalt
eine Ausfertigung.

7. Preise

Fir die Warmelieferung zahlt der Kunde ein Entgelt gemaR Anlage 2 (Preisregelungen).

8. Lieferung, Abrechnung, Zahlung

8.1 Der Kunde erbringt die Zahlungen zur Erfiillung seiner Verpflichtungen aus dem Fernwarmever-

sorgungsvertrag in eigener Person.

0 Abweichend hiervon vereinbaren die Parteien, dass die Zahlungen durch den nachfolgen-
den Dritten fir den Kunden geleistet werden:

8.2 Das Lieferjahr ist, wenn nicht ausdriicklich anders vereinbart, das Kalenderjahr, bei unterjahri-
gem Beginn der Belieferung das Rumpfkalenderjahr. Die Jahreslieferung erfolgt in monatlichen Liefer-
abschnitten.

8.3  Abrechnungszeitraum ist das Kalenderjahr, soweit nicht auf Wunsch des Kunden gemal § 24
Abs. 1 AVBFernwameV ein monatlicher, vierteljahrlicher oder halbjahrlicher Abrechnungszeitraum
vereinbart ist. Bei unterjahrigem Beginn der Belieferung ist der Abrechnungszeitraum das Rumpfka-
lenderjahr.

Die in 1.1 bis 1.6 der Anlage 2 aufgefiihrten Preisbestandteile werden in gleich hohen monatlichen
Abschlagsbetrdagen erhoben, soweit keine monatliche Abrechnung vereinbart ist.
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Die Hohe der Abschlagsbetrage und ihre Falligkeiten jeweils zum 15. des auf den Liefermonat folgen-
den Monats werden dem Kunden mit der Jahresverbrauchsabrechnung (Ziffer 8.5 des Fernwarmever-
sorgungsvertrages) fiir das kommende Jahr oder bei erstmaligen/unterjihrigem Lieferbeginn mit einer
rechtzeitig zum Lieferbeginn Gbergebenen schriftlichen Mitteilung fiir die folgenden Monate des Lie-
ferjahres mitgeteilt.

8.4  Zur Bemessung des monatlichen Abschlagsbetrages werden der Jahresverbrauch des zurticklie-
genden Rechnungsjahres, korrigiert um einen Faktor aus dem Vergleich der Gradtagszahl des betrach-
teten Rechnungsjahres mit der Gradtagszahl des langjahrigen Mittels, sowie die jeweils vereinbarte
bereitgestellte Warmeleistung zugrunde gelegt. Liegen keine zurlickliegenden Verbrauchswerte vor,
so bemisst sich die Abschlagszahlung nach dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden.
Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch an der Lieferstelle erheblich geringer ist, so ist dies
angemessen zu beriicksichtigen (§ 25 Abs. 1 AVBFernwarmeV).

Die Anpassung des Abschlages erfolgt zu Beginn eines neuen Abrechnungsjahres. Dariber hinaus kon-
nen unterjahrig Anpassungen des Abschlages bei wesentlicher Anderung der bereitgestellten Warme-
leistung, bei wesentlicher Anderung von Preisen oder von Abgaben sowie auf Antrag des Kunden,
wenn sich in Folge von SanierungsmaRnahmen der zu erwartende Verbrauch wesentlich verdndern
wird, vorgenommen werden. Die zusatzlichen Anpassungen im Laufe eines Abrechnungsjahres werden
in dem Monat vorgenommen, welcher auf die Anderung der Warmeleistung, die Einfiihrung neuer
Preise oder Abgaben oder auf den Antrag des Kunden folgt.

8.5 Die Jahresverbrauchsabrechnung wird von der EVH im Januar des Folgejahres erstellt. Bei quar-
talsweiser oder halbjahrlicher Abrechnung erfolgt die Endabrechnung jeweils im Monat nach dem
Ende des jeweiligen Quartals oder Halbjahres.

Eventuelle Guthaben aus der Jahresverbrauchsabrechnung werden auf die nachste Abschlagszahlung
angerechnet. Bleibt danach ein weiteres Guthaben, wird dieses ausgezahlt. Das Gleiche gilt bei kiirze-
ren Abrechnungszeitraumen.

8.6 Ergeht auf Antrag eines Kunden eine gerichtliche Stabilisierungsanordnung nach Malgabe des
Gesetzes liber den Stabilisierungs- und Restrukturierungsrahmen fiir Unternehmen (StaRUG), kann die
EVH bei Kunden, die monatlich abgerechnet werden, nach § 55 Absatz 3 StaRUG die Zahlung eines
Abschlagsbetrages, fallig zum 15. des laufenden und zum 15. eines jeden folgenden Liefermonats, ver-
langen (Zug-um-Zug-Lieferung). Mit der Erklarung der EVH, die Lieferung nur Zug um Zug gegen mo-
natliche Abschlagsbetrdage zu erbringen, entsteht fiir die EVH ein zum 15. eines jeden Liefermonats
falliger Anspruch auf Zahlung des Abschlagsbetrages. Die Hohe des Abschlagsbetrages bemisst sich
entsprechend der Hohe des Vorauszahlungsbetrages gemaR Ziffer 10.1 des Fernwdrmeversorgungs-
vertrages.

Bei Kunden, die monatliche Abschlage fir die Lieferung im Vormonat zahlen, kann die EVH nach § 55
Absatz 3 StaRUG die Zug-um-Zug-Lieferung in der Form erbringen, dass der monatliche Abschlagsbe-
trag in unveranderter Hohe, jedoch nicht im Folgemonat, sondern zum 15. des laufenden und zum 15.
eines jeden folgenden Liefermonats fallig wird. Mit der Erklarung der EVH gegenlber dem Kunden, die
Lieferung nur noch Zug um Zug gegen Zahlung zu erbringen, steht der EVH ein zum 15. eines jeden
Liefermonats falliger Anspruch auf Abschlagszahlung zu.

Geht ein Abschlagsbetrag bei Falligkeit nicht ein, kann die EVH die Lieferung nach Mahnung und An-
drohung mit einer Frist von zwei Wochen einstellen und den Vertrag gemaR Ziffer 9.5 des Fernwarme-
versorgungsvertrages fristlos kiindigen, wenn nicht der Kunde innerhalb dieser Frist den Abschlagsbe-
trag bezahlt.

Der Abschlagsbetrag wird einem Kunden, der monatlich abgerechnet wird, von der EVH umgehend

nach Kenntnisnahme von der Stabilisierungsanordnung zusammen mit dem Verlangen nach Ab-
schlagszahlungen Zug um Zug gegen Weiterlieferung mitgeteilt und fir den laufenden Liefermonat in
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anteiliger Hohe fiir den restlichen Zeitraum des Monats seit Stabilisierungsanordnung, fur die darauf-
folgenden Liefermonate in voller Hohe in Rechnung gestellt. Der Abschlagsbetrag wird auf die dem
Liefermonat folgende monatliche Abrechnung angerechnet. Ubersteigt der gezahlte Abschlagsbetrag
den Betrag der monatlichen Abrechnung, wird der Uberzahlungsbetrag an den Kunden zuriickgezahlt,
sofern keine Anrechnung auf noch offene, nicht verjahrte Forderungen der EVH aus vorangegangenen
Liefermonaten im Rahmen des Lieferverhaltnisses moglich ist.

8.7 GemaR § 27 AVBFernwarmeV werden Rechnungen und Abschlage zu dem von der EVH angege-
benen Zeitpunkt fallig, frihestens jedoch zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung. Der
Betrag ist auf das in der Rechnung aufgefiihrte Konto zu Gberweisen.

9. Einstellung der Versorgung, fristlose Kiindigung (§ 33 AVBFernwarmeV)

9.1 Die EVH ist berechtigt, die Versorgung fristlos einzustellen, wenn der Kunde den allgemeinen
Versorgungsbedingungen zuwiderhandelt und die Einstellung erforderlich ist, um eine unmittelbare
Gefahr fir die Sicherheit von Personen oder Anlagen abzuwenden, den Verbrauch von Fernwarme
unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen zu verhindern oder zu
gewahrleisten, dass Storungen anderer Kunden oder storende Rickwirkungen auf Einrichtungen des
Unternehmens oder Dritter ausgeschlossen sind.

9.2 Bei anderen als den in Ziffer 9.1 des Fernwarmeversorgungsvertrages aufgefiihrten Zuwider-
handlungen, ist die EVH berechtigt, die Versorgung zwei Wochen nach Androhung einzustellen. Dies
gilt nicht, wenn der Kunde darlegt, dass die Folgen der Einstellung aulRer Verhéltnis zur Schwere der
Zuwiderhandlung stehen, und hinreichende Aussicht besteht, dass der Kunde seinen Verpflichtungen
nachkommt. Die VerhaltnismaRigkeit ist nicht gegeben, wenn der Zahlungsriickstand weniger als 50 %
eines Abrechnungs- oder eines Abschlagsbetrages fiir einen Liefermonat betragt.

Die Androhung der Einstellung kann zugleich mit der Mahnung erfolgen.

Die EVH lasst die Versorgung unverziiglich wiederherstellen, sobald der Kunde die riickstandigen Zah-
lungen sowie die Kosten fiir die Einstellung und die Wiederherstellung der Lieferung bezahlt hat. Die
Kosten kdnnen pauschal berechnet werden.

9.3 Die EVHist berechtigt, die Lieferung einzustellen, wenn nach Abschluss des Vertrages erkennbar
wird, dass der Kunde voraussichtlich nicht in der Lage sein wird, seine Zahlungsverpflichtungen aus
diesem Vertrag bei Falligkeit zu erfillen. Eine solche Erkennbarkeit liegt fir die EVH insbesondere, aber
nicht ausschlieRlich, dann vor,

e wenn der Kunde fallige Zahlungsbetrdge in Ho6he von mindestens 50 % eines Abrechnungsbe-
trages fur einen Liefermonat oder eines Abschlagsbetrages mehr als zweimal innerhalb von
12 Monaten erst nach Mahnung bezahlt hat,

e wenn sich der Kunde mit Zahlungsbetrdagen in Hohe von mindestens 50 % eines Abrechnungs-
betrages fir einen Liefermonat oder eines Abschlagsbetrages mehr als 3 Wochen in Zahlungs-
verzug befindet oder ihm wegen Zahlungsriickstédnden in dieser Hohe die Unterbrechung der
Lieferung angedroht worden ist, auch wenn der Kunde daraufhin die ausstehenden Zahlungs-
betrage an die EVH gezahlt hat,

e wenn er die zur Aufnahme von Darlehen bei Kreditinstituten erforderliche Bonitat nicht mehr
aufweist,

e wenn ZwangsvollstreckungsmaBnahmen gegen den Kunden betrieben werden,

e wenn der Kunde ankiindigt, seine Zahlungsverpflichtungen gegeniber der EVH oder einem
Dritten nicht mehr zu bedienen,

e wenn der Kunde drohend zahlungsunfihig oder liberschuldet ist oder einen Antrag auf Eroff-
nung des Insolvenzverfahrens tiber sein Vermoégen gemaR § 13 InsO und/oder einen Antrag
auf Eigenverwaltung gemal §§ 270 ff. InsO gestellt hat.
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Die EVH hat dem Kunden die Einstellung der Lieferung mindestens 2 Wochen vor deren Durchflihrung
anzudrohen.

9.4 Der Kunde kann in den Fallen der Ziffer 9.3 des Fernwarmeversorgungsvertrages die Einstellung
abwenden, wenn er innerhalb der Frist von 2 Wochen nach Einstellungsandrohung schriftlich gegen-
Uber der EVH erklart, dass er die Fortsetzung der Lieferung verlangt und hierfiir Vorauszahlungen ge-
mal Ziffer 10 des Fernwarmeversorgungsvertrages anbietet.

Die EVH nimmt das Angebot, auch konkludent durch Fortsetzung der Lieferung, an (Vorauszahlungs-
vereinbarung). Die EVH kann die Annahme des Angebotes jedoch ablehnen, wenn der Kunde Betrage,
mit denen er sich gemaR vorstehender Ziffer 9.3 des Fernwarmeversorgungsvertrages in Zahlungsver-
zug befindet, nicht innerhalb der Androhungsfrist von zwei Wochen gezahlt hat.

9.5 Das Recht zur fristlosen Kiindigung des Fernwarmeversorgungsvertrages aus wichtigem Grunde
nach § 314 BGB mit sofortiger Wirkung bleibt unberiihrt.

Fir die EVH liegt ein wichtiger Grund insbesondere in den Fallen der obigen Ziffern 9.1 und 9.2 vor,
wenn die Voraussetzungen fiir die Einstellung der Lieferung eingetreten sind und die EVH die fristlose
Kindigung mit einer Frist von 2 Wochen zuvor angedroht hat. Die Androhung der Kiindigung kann
zugleich mit der Androhung der Einstellung der Lieferung erfolgen.

Zudem liegt fir die EVH ein wichtiger Grund vor,

e wenn der Kunde die Pflicht zur Zahlung eines Abschlagsbetrages nach Ziffer 8.6 des Fernwar-
meversorgungsvertrages trotz Mahnung und Androhung der Unterbrechung der Lieferung
nicht erfillt,

e wenn die EVH gemaR Ziffer 9.3 des Fernwarmeversorgungsvertrages zur Unterbrechung der
Lieferung berechtigt ist und diese nicht durch eine Vorauszahlungsvereinbarung nach MaR-
gabe von Ziffer 9.4 des Fernwarmeversorgungsvertrages abgewendet wurde,

e oder wenn der Kunde seine Verpflichtung zur Zahlung von Vorauszahlungsbetragen gemaR
Ziffer 10.6 des Fernwarmeversorgungsvertrages trotz Mahnung nicht erfllt hat.

9.6 Im Falle der fristlosen Kiindigung kann Ersatz des durch die Kiindigung entstandenen Schadens
verlangt werden, es sei denn, derjenige Vertragsteil, demgegeniber die Kiindigung erklart wurde, hat
den Kiindigungsgrund nicht zu vertreten. Falls der Kunde den Kiindigungsgrund zu vertreten hat, kann
die EVH Schadensersatz anhand des zum Stichtag geltenden veroffentlichten Fernwarmepreises der
EVH fir die vom Kunden nicht mehr bezogene Lieferung berechnen. Stichtag ist der Klindigungstermin
gemald vorstehender Ziffer 9.5 des Fernwarmeversorgungsvertrages. Den Umfang der Lieferung, die
wegen vorzeitiger Vertragsbeendigung nicht mehr vom Kunden bezogen wurde, bestimmt die EVH in
diesem Fall nach der Lieferung, die in vergleichbaren Abrechnungszeitraumen bezogen wurde.

10. Anspruch auf Vorauszahlung (§ 28 AVBFernwarmeV)

10.1 Wird bei Kunden, die monatlich abgerechnet werden, die Lieferung nach MaRgabe der Ziffer 9.4
des Fernwdrmeversorgungsvertrages aufgrund einer Vorauszahlungsvereinbarung fortgesetzt, ent-
steht fiir die EVH ein sofort falliger Anspruch auf Zahlung eines Vorauszahlungsbetrages im Umfang
der Lieferung der restlichen Tage des laufenden Liefermonats. Des Weiteren entstehen durch diese
Vorauszahlungsvereinbarung fiir die EVH weitere, jeweils zum 1. eines Liefermonats fallige Vorauszah-
lungsanspriiche fir jeden folgenden Liefermonat der Laufzeit des Vertrages. Der Vorauszahlungsbe-
trag bemisst sich nach dem prognostizierten Verbrauch oder, wenn eine solche Prognose nicht vor-
liegt, nach dem Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraumes oder dem durchschnittlichen
Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer
ist, wird die EVH das angemessen beriicksichtigen. Andern sich die Entgelte, kann die EVH danach an-
fallende Vorauszahlungsbetrige entsprechend dem Prozentsatz der Anderung der Entgelte anpassen.
Zuviel gezahlte Vorauszahlungsbetrdge erstattet die EVH dem Kunden unverziglich. Die EVH ist be-
rechtigt, zusatzlich zu dem so ermittelten Vorauszahlungsbetrag einen Risikoaufschlag in Hohe von 5
% des Betrages zu verlangen.
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10.2 Wird bei einem Kunden, der Abschlage leistet, die Lieferung nach MalRgabe der Ziffer 9.4 des
Fernwarmeversorgungsvertrages aufgrund einer Vorauszahlungsvereinbarung fortgesetzt, entsteht
flr die EVH ein sofort falliger Anspruch auf Zahlung eines Vorauszahlungsbetrages in Hohe der anteili-
gen Abschlagszahlung fir den restlichen laufenden Liefermonat. Des Weiteren entsteht durch diese
Vorauszahlungsvereinbarung fiir die EVH ein Anspruch auf weitere, jeweils zum 1. des Liefermonats
fallige Vorauszahlungsbetrage in Hohe der von der EVH fiir die folgenden Liefermonate des Abrech-
nungszeitraumes festgesetzten Abschlage. Hinsichtlich der Hohe der Vorauszahlungsbetrage gilt die
Regelung Ziffer 8.4 Gber die Berechnung von Abschldagen entsprechend.

10.3 Die Vorauszahlungsbetrage flir den laufenden und fiir jeden folgenden Liefermonat werden
dem Kunden von der EVH nach Abschluss der Vorauszahlungsvereinbarung rechtzeitig in Rechnung
gestellt.

10.4 Zahlungen, die die EVH vom Kunden nach Abschluss der Vorauszahlungsvereinbarung nach
Maligabe der Ziffer 9.4 des Fernwarmeversorgungsvertrages erhalt, werden abweichend von § 366
BGB zunachst auf die Vorauszahlungsanspriiche nach obiger Ziffer 10.1 oder Ziffer 10.2 des Fernwar-
meversorgungsvertrages, beginnend mit dem zuletzt fallig gewordenen Vorauszahlungsanspruch, an-
gerechnet.

10.5 Der Vorauszahlungsbetrag wird auf die jeweiligen Abrechnungen fir die Liefermonate, bei Kun-
den, die Abschlage leisten, auf die Abrechnung nach Ablauf des Abrechnungszeitraumes angerechnet.
Zuviel-Zahlungen werden von der EVH umgehend nach Abrechnung der Vorauszahlung an den Kunden
zurlickerstattet, sofern keine Anrechnung auf noch offene, nicht verjahrte Forderungen der EVH aus
vorangegangenen Liefermonaten im Rahmen des Lieferverhaltnisses moglich ist.

10.6 Die EVH ist zur Fortsetzung der Lieferung nur verpflichtet, wenn der Vorauszahlungsbetrag vom
Kunden bei Falligkeit bezahlt wird. Erfiillt der Kunde die Verpflichtung zur Zahlung des Vorauszahlungs-
betrages trotz Mahnung nicht, kann die EVH den Liefervertrag nach MaRgabe der Ziffer 9.5 des Fern-
warmeversorgungsvertrages fristlos kiindigen. Zugleich mit der Kiindigung kann die EVH die Einstel-
lung der Lieferung vornehmen, ohne dass sie erneut durch eine Vorauszahlungsvereinbarung abge-
wendet werden kann.

10.7 Ist der Kunde zur Vorauszahlung verpflichtet, kann die EVH die Vereinbarung tber die Zahlung
durch einen Dritten gemal Ziffer 8.1 des Fernwarmeversorgungsvertrages mit sofortiger Wirkung kiin-
digen. Samtliche Zahlungen sind ab diesem Zeitpunkt direkt vom Kunden zu leisten. Das Gleiche gilt
flr Zahlungen, die der Kunde zur Abwendung einer Einstellung der Versorgung oder einer fristlosen
Kindigung nach Maligabe von § 33 AVBFernwarmeV zahlt.

10.8 Werden der EVH Umstande bekannt, aus denen zu besorgen ist, dass der gemaR Ziffer 8.1 des
Fernwarmeversorgungsvertrages mit der Zahlungsabwicklung betraute Dritte seinen Zahlungsver-
pflichtungen gegeniber seinen Glaubigern nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt, kann die EVH die
Vereinbarung in Ziffer 8.1 des Fernwarmeversorgungsvertrages lber die Drittzahlung mit sofortiger
Wirkung kiindigen. Der Kunde ist ab diesem Zeitpunkt verpflichtet, samtliche kiinftigen Zahlungen di-
rekt an die EVH zu erbringen.

11. Mitteilungspflicht bei Anderungen der Kundenanlage

Anderungen der Kundenanlage hat der Kunde gemé&R § 15 Abs. 2 AVBFernwarmeV der EVH unverziig-
lich mitzuteilen.
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12.  Zutrittsrecht (§ 16 AVBFernwirmeV)

Der Kunde gestattet dem mit einem Berechtigungsausweis versehenen Beauftragten der EVH den Zu-
tritt zu seinem Grundstlick und seinen Raumen, insbesondere zu dem in § 11 AVBFernwarmeV vorge-
sehenen Raum fiir die Ubergabestation, um ihm die Priifung der technischen Einrichtungen, die Wahr-
nehmung sonstiger Rechte und Pflichten aus dem Fernwarmeversorgungsvertrag und der AVBFern-
warmeV, insbesondere die Ablesung oder die Einstellung der Versorgung oder die Ermittlung preisli-
cher Bemessungsgrundlagen zu ermdéglichen. Der Kunde ist im Vorfeld zu benachrichtigen. Dieses Zu-
trittsrecht wird hiermit ausdriicklich vereinbart.

13. Haftung

In den vom § 6 AVBFernwarmeV nicht geregelten Fallen haften die EVH und ihre Erfiillungsgehilfen bei
Vorsatz und grober Fahrlassigkeit nach den gesetzlichen Bestimmungen. Das gleiche gilt bei fahrlassig
verursachten Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Bei fahrlassig
verursachten Sach- und Vermdégensschaden haften die EVH und ihre Erfillungsgehilfen nur bei der
Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht, jedoch der Hohe nach beschrankt auf die bei Vertrags-
schluss vorhersehbaren und vertragstypischen Schaden; wesentliche Vertragspflichten sind solche, de-
ren Erflllung den Vertrag pragt und auf die der Kunde vertrauen darf.

Ist der Kunde eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts, ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermo-
gen oder ein Kaufmann, so haftet die EVH nicht fiir Sachschaden im Rahmen der Ersatzpflicht des

§ 2 HaftPflG.

14. Bonitatsprifung und Datennutzung

14.1 Die in diesem Vertrag angegebenen personenbezogenen Daten, insbesondere Name, Anschrift,
Telefonnummer, Bankdaten, die allein zum Zweck der Durchflihrung des Vertragsverhaltnisses not-
wendig und erforderlich sind, werden auf Grundlage gesetzlicher Berechtigung (Bundesdatenschutz-
gesetz, Datenschutz-Grundverordnung) von der EVH verarbeitet, genutzt und gespeichert. Eine Wei-
tergabe der Daten an Dritte findet nicht statt. Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir den Zweck
ihrer Verarbeitung nicht mehr erforderlich sind. Der Kunde ist berechtigt, Auskunft der bei der EVH
Gber ihn gespeicherten Daten zu beantragen sowie bei Unrichtigkeit der Daten die Berechtigung oder
bei unzuldssiger Datenspeicherung die Léschung der Daten zu fordern. Der Kunde kann den bestellten
Datenschutzbeauftragten der EVH unter datenschutz@swh.de erreichen. Dem Kunden steht des Wei-
teren ein Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde zu. Weitere Hinweise zum Datenschutz stehen
unter www.evh.de/datenschutz.

14.2 Die EVH ist berechtigt, zum Zweck der Bonitatspriifung bei einer fir den Sitz des Kunden zustan-
digen Wirtschaftsauskunftei oder Kreditversicherungsgesellschaft Auskiinfte Giber die Kreditwirdigkeit
des Kunden einzuholen.

15. EVH-Kundenservice, Beschwerden

Fragen bzw. Beanstandungen zur Rechnung, zur Warmelieferung oder zu Produkten der EVH kbnnen
telefonisch oder schriftlich gerichtet werden an:

EVH Kundenservice

EVH GmbH

BornknechtstralRe 5

06108 Halle (Saale)

Die aktuellen Offnungszeiten finden Sie unter:
www.evh.de/kundencenter

Tel.: (0800) 581 33 33 (kostenfreie Service-Hotline)
Fax: (0345)581-17 17
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Die EVH nimmt bei Streitigkeiten im Zusammenhang mit dem Fernwdrmeversorgungsvertrag an kei-
nem Verbraucherstreitbeilegungsverfahren teil.

16. Salvatorische Klausel

Steht eine Bestimmung dieses Fernwarmeversorgungsvertrages nebst den Preisregelungen

(Anlage 2) nach ihrem Wortlaut und nach ihrer Auslegung im Widerspruch zu den Regelungen der
AVBFernwarmeV und ist sie aus diesem Grunde ganz oder teilweise unwirksam, so bleiben die ge-
nannten Bestandteile des Fernwarmeversorgungsvertrages im Ubrigen unberiihrt. Die Bestimmung
wird durch eine andere Bestimmung ersetzt, die dem wirtschaftlichen Zweck der Bestimmung mdog-
lichst nahekommt und mit der AVBFernwarmeV im Einklang steht.

Ist eine Bestimmung aus anderen Griinden rechtsunwirksam oder undurchfiihrbar, so bleibt der
Fernwirmeversorgungsvertrag mit allen Bestandteilen im Ubrigen unberiihrt. Die Bestimmung wird
durch eine wirksame und durchfiihrbare Bestimmung ersetzt, die dem beidseitigen wirtschaftlichen
Zweck der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung am nachsten kommt.

........................................................................... Halle (Saale), «cccoveveieieeeeeeee e
Ort, Datum Ort, Datum

(Unterschrift Kunde) (Unterschrift EVH)

FWVV 2024 - 2026 Geschaftspartnernummer: xxx Seite 9von 9



